M.O.V.E. MATTERS!

MANUAL DE REUBICACION DE RESIDENTES

MHACY se esfuerza por asegurar:

Minimizar el impacto proporcionando
Opciones y oportunidades para
Varios residentes que tengan

E=specificaciones necesarias que deben satisfacer.
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INTRODUCCION

El objetivo fundamental del Programa de Reubicacion de MHACY vy de este manual es
asegurar que las personas que resulten desplazadas como resultado directo del Programa de
renovacion HOPE VI de Mulford Gardens sean tratadas en forma justa, consistente y
equitativa, con el fin de que no sufran adversidades desproporcionadas como consecuencia de
las actividades disefiadas para el beneficio de los residentes de MHACY en general.

Este manual fue creado para servir de guia para la Autoridad municipal de la vivienda para la
ciudad de Yonkers (nombrada de ahora en adelante como MHACY, por sus siglas en inglés) en
Nueva York, al igual que para el personal y residentes directamente afectados por el proceso de
HOPE VI. Este manual esta disefiado para facilitarles a los residentes y al personal el
entendimiento de las diversas actividades y procesos necesarios para reubicar a los residentes de
la propiedad Mulford Gardens en nuevas viviendas durante el Programa de renovacion.
Proporcionara ayuda asegurando continuidad; brindara claridad sobre las normas, regulaciones,
politicas y procedimientos para la reubicacion de los residentes de la urbanizacion Mulford
Gardens debido al préximo programa de renovacion HOPE VI.  Los residentes de Mulford
Gardens desplazados por el programa HOPE VI son los protagonistas principales del programa y
son los “residentes afectados”. En este manual, hay temas con asignaciones especificas que
facilitaran una implementacion mas eficiente y efectiva del proceso de reubicacion. Los
proveedores de reubicacion y servicios de apoyo de MHACY se guiaran por este manual para
ayudar a los residentes en la evaluacion de sus opciones y oportunidades en el proceso de busca
de una nueva casa. Donde es apropiado y pertinente, el manual incorpora requisitos especificos
establecidos por MHACY para la reubicacion. Con el fin de ayudar a los residentes y
proveedores de servicios, se ofrecen formularios y plantillas para que los residentes puedan
trabajar con los miembros de su equipo de servicio de apoyo para entender sus necesidades y
deseos de reubicacion.

El proceso de reubicacion de MHACY esta disefiado para minimizar la alteracion de las vidas de
los residentes y para ayudar en la integracion de los residentes y sus familias en sus nuevas
comunidades, sean éstas temporales o permanentes. La implementacién de un Plan de
Reubicacion exitoso que sea sostenible requiere que MHACY:
e Obtenga comentarios y recomendaciones de los residentes
e Proporcione informacion actualizada para los residentes afectados y participe
activamente en las discusiones.
e Mantenga lineas eficaces de comunicacion y traduzca los documentos en los
idiomas de los residentes afectados
e Proporcione y mantenga actualizaciones y comunicaciones continuas con la
comunidad, interesados y residentes en cuanto a las guias de demolicion,
renovacion y reubicacion.
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INFORMACION GENERAL

M.O.V.E. MATTERS!

M.O.V.E. Matters! es un programa creado por la Autoridad municipal de la vivienda para
la ciudad de Yonkers (MHACY, por sus siglas en inglés) en Nueva York, el
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD, por sus siglas en inglés), la
ciudad de Yonkers y agencias locales de servicio para brindar un proceso de reubicacion
que sea favorable para los residentes, facilite la integracion con la comunidad y promueva
una integracion econdmica y social a largo plazo de los residentes en la comunidad.
MHACY se compromete a acatar las normas establecidas por el HUD y la Junta de
Comisionados.

QUIENES: EIl proceso de reubicacion y este manual pretenden satisfacer las
necesidades de los residentes de MHACY y de las organizaciones y
personas que apoyan su reubicacion.

QUE: El proceso de reubicacion de Mulford Gardens de MHACY se centra en la
premisa de que M.O.V.E. Matters! y las preocupaciones y la
participacion de los residentes son esenciales.

CcOMO: MHACY Yy los residentes de viviendas publicas tendran que:

e Compartir ideas y obtener comentarios de la comunidad sobre temas
pertinentes relacionados con la renovacion de Mulford Gardens y el
Programa HOPE VI.

e Desalojar la propiedad Mulford Gardens dentro de los plazos
establecidos.

e Regirse por los plazos contemplados en el plan de reubicacion.

e Apegarse a las politicas y procedimientos del Plan de Reubicacion

DONDE: Urbanizacion de vivienda publica Mulford Gardens.

CUANDO: El proceso de reubicacion incluye la realizacion de reuniones
comunitarias, la entrega de evaluaciones familiares e individuales, la entrega
de notificaciones tanto a los residentes como a los depositarios afectados por
el plan y el suministro de ayuda de reubiccion.
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OPCIONES DE REUBICACION

SELECCION DE OPCIONES

A los residentes afectados se les ofrecera la oportunidad de elegir dentro de un tiempo razonable
una opcion de reubicacion que incluye la opcion de reubicacion permanente o temporal, como se
analiza en detalle mas adelante. Los residentes se reuniran con un consejero de reubicacion para
revisar las opciones y el impacto de la seleccién. Una vez que se haya elegido una opcion, los
residentes afectados sélo tendran tres (3) dias para cambiarla. El no cambiar la opcién de
reubicacién dentro de dicho periodo convertira en irrevocable la opcion inicial seleccionada (los
residentes afectados no podran cambiarla) a menos que MHACY dé su consentimiento por
escrito ante cualquier cambio posterior.

e Una vez que un residente sea notificado de que una unidad esta disponible, el residente
acepta oportunamente el aviso de disponibilidad

e Los residentes afectados han estado en todo momento en cumplimiento con el arriendo
con MHACY u otro propietario.

e Todos los residentes estardn sujetos a un criterio de revision y estandares de
aplicabilidad y elegibilidad.

Es la presuncion y el deseo de MHACY que a todos los residentes afectados se les ofrezca la
oportunidad de regresar a la comunidad renovada y que una amplia mayoria de los residentes
se beneficien verdaderamente de esta oportunidad. Por ende, a menos que un residente
manifieste claramente y declare que NO desea regresar y, por lo tanto, su traslado es permanente,
todos los traslados de los residentes se consideraran temporales. Las secciones a continuacién
describen los beneficios y consideraciones que se aplican a los residentes en la eleccién de su
opcion.

A. Reubicacion permanente

MHACY vy los asesores de reubicacion les proporcionaran a los residentes la informacion acerca
del Programa de comprobante para eleccion de vivienda [Housing Choice Voucher Program] y
otras opciones de reemplazo de vivienda para permitir que los residentes afectados decidan si
quieren una unidad de dicho programa como su opcion de vivienda de reemplazo permanente.
En caso de que la demanda de unidades del Programa de comprobante para eleccion de vivienda
supere la cantidd ofrecida por el mismo, entonces se dara prioridad de acuerdo con el siguiente
orden:

e Primero, para quienes hayan trabajado por al menos seis meses consecutivos en los
ultimos doce meses o estén inmersos en un programa de capacitacion laboral estructurado
y documentado con una agencia socia dentro del mismo periodo de tiempo.
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e Segundo, para quienes hayan trabajado por al menos tres meses consecutivos en los
altimos doce meses 0 estén inmersos en un programa de capacitacion laboral
estructurado y documentado con una agencia socia dentro del mismo periodo de
tiempo.

e Tercero, a los residentes afectados que opten por viviendas del Programa de
comprobante para eleccién de vivienda como su vivienda permanente de reemplazo.

B. Reubicacion temporal

Como se menciond anteriormente, MHACY supondré que todos los residentes seran reubicados
temporalmente a menos que un residente manifieste lo contrario. A un residente afectado que
opte por recibir un comprobante del Programa de comprobante para eleccion de vivienda con
fines de reubicacion temporal se le entregard un comprobante para el periodo de la reubicacion.
MHACY vy los asesores de reubicacion les proporcionaran a los residentes la ayuda en lo que
respecta a las consecuencias en los costos de estas opciones tales como reconexiones, depdsitos y
costos similares.

Si un residente afectado usa un comprobante de eleccidn de vivienda para fines de reubicacion
temporal y posteriormente se cambia permanentemente a la vivienda publica, el residente debe
devolver el comprobante del Programa de comprobantes para eleccion de vivienda a MHACY.
Los residentes no tienen que pagarle a MHACY los costos de reubicacién temporal si un
residente acepta un comprobante de reubicacion temporal y luego decide mantenerlo en forma
permanente.

ELECCIONES DE VIVIENDA

Independientemente de si un residente opta por mudarse en forma permanente o temporal, se les
ofrecera una alternativa comparable con la vivienda publica o un comprobante para eleccién de
vivienda para usarlo en el mercado de viviendas privadas. Mediante la asesoria de reubicacion,
los residentes trabajardn con un consejero para identificar la opcién mas apropiada para las
circunstancias econdmicas, sociales y familiares particulares de los residentes. Las opciones y
procesos primarios disponibles para los residentes se describen brevemente a continuacion:

Vivienda publica

A los residentes afectados se les puede ofrecer una unidad apropiada de vivienda publica
comparable en otra urbanizacion de vivienda publica de MHACY. Se ofrecera al menos una
unidad comparable, en caso de estar disponible, y MHACY tratara de identificar y ofrecerles
hasta tres opciones a los residentes, pero debido a la demanda de la lista de espera de la vivienda
publica y las multas de HUD por las unidades vacantes, las unidades disponibles de vivienda
publica seran limitadas. MHACY no puede ofrecer mas de tres (3) unidades comparables, ya
que MHACY tiene una amplia lista de espera y es un requisito de HUD ocupar (entregar) las
unidades vacantes lo mas rapido posible.
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Programa de comprobantes para eleccidn de vivienda

Los residentes afectados que opten por la opcion del comprobante del programa de eleccion de
vivienda deben cumplir con los requisitos contemplados en el Plan administrativo que incluye
pagar todas y cada una de las deudas pendientes con la Autoridad antes de que se emita el
comprobante.

Los residentes afectados que usen un comprobante del Programa de eleccion de vivienda para
fines de reubicacion tendran un periodo de noventa (90) dias luego de que el comprobante se
emita para encontrar una unidad apropiada. Durante este periodo, los residentes afectados, con
la ayuda de los consejeros de reubicacion, deben involucrarse activamente en la busqueda de una
vivienda de reemplazo. MHACY proporcionara ayuda para los residentes afectados en
conformidad con el Plan administrativo. MHACY podria extender el periodo inicial de noventa
(90) dias para encontrar una unidad apropiada hasta por un méaximo de treinta (30) dias
adicionales. Si los residentes afectados no encuentran una nueva unidad y envian una solicitud
para la aprobacion de arriendo dentro de 90 dias, los residentes afectados deben solicitar una
extension de 30 dias en persona ante el coordinador del comprobante para eleccion de vivienda
(HCV, por sus siglas en inglés) antes de los noventa dias. Los residentes afectados que no
encuentren una nueva unidad y envien una solicitud para la aprobacién de arriendo dentro de los
noventa dias o al término del periodo de extension podrian perder el comprobante, y el asesor de
reubicacion les ofrecera a los residentes afectados otras opciones de reubicacion.

Cualquier residente que califique para recibir un comprobante y se mude usandolo debe acatar el
arriendo del propietario y las normas del programa de HCV. Si los residentes afectados no acatan
las normas y posteriormente se termina la ayuda sin que MHACY tenga ninguna
responsabilidad, los residentes afectados no tendran derecho a ningun beneficio adicional de
reubicacion. MHACY no estarad en condiciones ni tendra la obligacion de proporcionar ninguna
otra opcion de reubicacion.

MHACY deberd asegurar que cualquier arriendo pagado por un residente afectado tras la
Reubicacion no superard la cantidad permitida en virtud de la Seccion 3 (a) de la ley URA. Sin
embargo, no hay nada en la Politica de reubicacion de MHACY que prohiba que un residente
afectado solicite un comprobante en virtud del Programa de comprobantes para eleccion de
vivienda, en caso de que haya comprobantes disponibles, para usarlo con una unidad de vivienda
que tenga un arriendo que supere la cantidad permitida en virtud de la Seccion 3(a) de URA.

VIVIENDA CON AMIGOS Y FAMILIARES

Los residentes afectados podrian optar por mudarse a una vivienda similar de un amigo o
familiar, siempre y cuando dicha vivienda sea decente, segura e higiénica como se estipula en
URA vy no viole los estdndares de ocupacién. Si la vivienda se encuentra dentro de una
urbanizacion de MHACY o es una propiedad asistida de MHACY, los residentes afectados
deben ser incorporados en el arriendo y tener consentimiento previo de MHACY.

Todas las solicitudes (urbanizacion de MHACY o propiedades asistidas de MHACY) deben ser
dirigidas al supervisor senior de arrendatarios de MHACY a través del consejero de reubicacion
y serdn aprobadas en forma individual. EIl consejero de reubicaion considerara todas las
solicitudes que no sean urbanizaciones de o propiedades asistidas de MHACY vy tratara de
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ayudar a los residentes en sus solicitudes. Un residente que sea aprobado para una reubicacion
temporal o permanente en una vivienda de familiares o amigos tendra derecho a los gastos de
mudanza y costos incidentales (en caso de ser aplicables) establecidos en la Politica de
reubicacion.

OTRAS OPCIONES DE REUBICACION

MHACY podria proporcionar otras opciones de reubicacion que no hayan sido identificadas
anteriormente. En caso de que MHACY determine en esa oportunidad que dichas opciones estan
disponibles, son estratégicamente viables y pueden ser pagadas con los fondos de reubicacion,
MHACY dara a conocer todas las opciones identificables de alternativa a los residentes a
medida que tenga conocimiento de la opcién.
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RESIDENTES ELEGIBLES

Solamente aquellos residentes que constan en la lista de residentes afectados son elegibles para
Ayuda de reubicacién. El Departamento de Ocupacion de MHACY mantiene una lista de los
residentes afectados. Los residentes afectados incluyen a las personas que no recibieron un aviso
de negacidn en virtud de esta politica, estan al dia con el arriendo de MHACY al momento de
recibir la ayuda de reubicacion y se mantienen “al dia” hasta e incluso el momento de la
reubicacién temporal y, en caso de ser aplicable, la reubicacién a una unidad en una propiedad
reurbanizada.

DESCALIFICACION POSTERIOR

Un residente afectado perdera el derecho a obtener una vivienda de reemplazo en virtud de la
Politica de reubicacion de MHACY si, al momento de la reubicacion y al momento en que una
unidad se encuentra disponible y se ofrece al residente en conformidad con su prioridad, el
residente afectado no esta al dia con su arriendo con MHACY u otro propietario. Ademas, un
residente afectado que se mudd permanentemente a una unidad del Programa de comprobantes
para la eleccién de vivienda, y cuya ayuda del Programa de comprobantes para la eleccion de
vivienda termino sin falta alguna de MHACY, no tendra derecho a ningan beneficio adicional en
virtud de esta politica.

Un residente afectado que se muda temporalmente en virtud de esta politica mantiene su derecho
a regresar a la Propiedad reurbanizada Mulford Gardens o a la vivienda de reemplazo creada de
acuerdo con el criterio establecido y financiada como parte del Programa de renovacion HOPE
VI de Mulford Gardens. Sin embargo, cualquier residente que reciba ayuda del Programa de
comprobantes para eleccién de vivienda con fines de reubicacion temporal en virtud de esta
politica, pero que no esté al dia con su arriendo, no sera elegible para recibir ningan beneficio
adicional de reubicacion en conformidad con esta Politica, incluyendo el derecho a regresar a la
propiedad reurbanizada de Mulford Gardens o a la vivienda de reemplazo creada y financiada
como parte del Programa de renovacion HOPE VI de Mulford Gardens.

Cualquier residente que califico inicialmente para cualquiera de las opciones en la Politica de

Reubicacion debe mantenerse al dia en todo momento pertinente a la reubicacion y regresar
posteriormente a la reurbanizacion Mulford Gardens, en caso de ser aplicable.

CRONOGRAMA DE FASE DE REUBICACION

MHACY se hara cargo de la reubicacion de los residentes afectados segin el cronograma
establecido por ellos mismos y entregado a los residentes. EI cronograma de reubicacion podria
cambiar, a discrecion de MHACY, como consecuencia de los cambios que podrian ocurrir en
los cronogramas de demolicién, reubicacion, renovacién y reurbanizacién de la Propiedad
Mulford Gardens. Ademas, MHACY se reserva el derecho de trasladar o ayudar a las familias
en reubicacion en una secuencia distinta al Cronograma de Fase de Reubicacion para ayudar
a dichas familias a obtener otras oportunidades de vivienda pertinentes.
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AYUDA DE MHACY A LOS RESIDENTES AFECTADOS

NATURALEZA GENERAL DE LA AYUDA

La ayuda a los residentes afectados podria incluir la entrega de servicios y suministros de
mudanza, asesoria de reubicacion, ayuda con el transporte para revisar nuevas unidades,
asistencia en la conexion de los servicios basicos y de otra indole y otro tipo de ayuda necesario
para facilitar la mudanza del residente. MHACY también proporcionar los servicios de asesoria
y ayuda para asegurarse de que se den las opciones y oportunidades adecuadas para que los
residentes afectados se vuelvan autosuficientes.

MHACY le hara una encuesta a los residentes antes de la reubicacion para determinar las
necesidades y preferencias de vivienda y cualquier necesidad especial de una familia como
pueden ser para las personas de la tercera edad o incapacitadas. Ademas,un consejero de
reubicacion les brindara a las familias servicios de asesoria e informacion, explicandoles el
proceso de reubicacion a las familias, las opciones de reubicacion que se ofrezcan, cualquier
limite de tiempo que se aplique para la accion de los residentes (tal como el limite de tiempo para
la eleccion de una opcion de reubicacion), la ayuda de reubicacion que se entregara al residente y
los procedimientos para obtener dicha ayuda. Por otro lado, MHACY pondré a disposicion de
los residentes afectados la informacion acerca de las unidades de viviendas similares en Yonkers
e indentificara las opciones apropiadas de viviendas comparables para las viviendas de alquiler
localizadas en el mercado metropolitano de vivienda.

SUBSIDIO DE DESPLAZAMIENTO

Subsidio de desplazamiento. Se entregard un pago Unico de $50.00 a las familias calificadas que
se vean obligadas a mudarse permanente o temporalmente de la urbanizacion afectada debido al
Plan de renovacion en el que MHACY realiza la mudanza sin ningan costo para la familia. Este
pago unico de $50.00 se considera como una “gratificacion por inconvenientes” y sera entregado
a todas las familias afectadas.

SERVICIOS DE ASESORIA Y AYUDA DE REUBICACION

Se realizaran evaluaciones en cada familia con el fin de evaluar qué programa de vivienda y
servicios de apoyo concuerdan con las necesidades de los residentes individuales. A los
residentes se les brindard acceso a la asesoria en los servicios de reubicacion y apoyo para
ayudarlos con sus decisiones personales y para minimizar el impacto de la reubicacion en sus
familias. La asesoria es fundamental para permitir que las familias identifiquen y logren
oportunidades de viviendas decentes, seguras e higiénicas en la comunidad circundante o fuera
de sus propios vecindarios. Un componente fundamental de la asesoria se centrara en ayudar a
las familias a entender la importancia de lograr autosuficiencia y mejorar su estandar de vida.
Los residentes contardn con orientacion e informacion apropiada para obtener los servicios de
apoyo Y alcanzar dichos objetivos. Los servicios proporcionados incluiran lo siguiente:
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e Asesoria individual de mudanza y capacitacion para revisar el proceso de reubicacion,
determinar las necesidades y preferencias de vivienda de las familias individuales,
explicar la disponibilidad de los beneficios y servicios de reubicacion, incluyendo los
requisitos de elegibilidad, los procedimientos para obtener los beneficios y servicios, el
cronograma para reubicacion y el derecho de los residentes a regresar.

e Asesoria sobre unidades de vivienda similares potencialmente disponibles en Yonkers y
en otras jurisdicciones cercanas.

e Coordinacién o entrega de ayuda de transporte para los residentes que buscan vivienda,
conforme a la necesidad. Transporte de la persona desalojada y las propiedades
personales. (Esto podria incluir el reembolso a la tasa actual de millaje para vehiculos
personales que haya que transportar). Los costos de transporte por una distancia superior
a las 50 millas no son elegibles, a menos que la Autoridad determine como justificada la
reubicacion mas alla de las 50 millas.

e Una explicacion detallada de los reembolsos o pagos elegibles por gastos razonables de
mudanza incluyendo la solicitud de arriendo, depoésitos de garantia, depdsitos de servicios
publicos, cargos de transferencia telefonica y suministros de mudanza, incluyendo la
asistencia de pagos en caso de ser aplicable, permitido y necesario.

e Apoyo y estimulo para que las familias se muden a areas donde haya empleos, transporte
adecuado, buenas escuelas, comercio adecuado, etcéterca y apoyo continuo tras la
reubicacién para asegurar la integracion en la comunidad y el sustento de la familia.

e Ayuda en la preparacion de solicitudes y otros formularios necesarios en la mudanza a
una nueva comunidad, incluyendo la preparacion de un Set de reubicacién (tarjetas de
seguro social para todos los miembros de la familia, documentos de identidad con foto,
certificados de nacimiento, etcétera) que incluyan los articulos solicitados cuando se
busca una vivienda.

e Orientaciones sobre los servicios de apoyo disefiados para ayudar a los residentes a
volverse econémicamente independientes.

e Seguimiento y monitoreo de las familias reubicadas conforme a las regulaciones y
requisitos de HOPE VI.

AUTOSUFICIENCIA

AUTOSUFICIENCIA

El proveedor de apoyo de reubicacion de MHACY evaluara la reubicacion y las necesidades de
reubicacion de los residentes, identificard los recursos de reubicacion, proporcionard la
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capacitacion de reubicacion y ayudard a las familias a tomar la decision de la vivienda y a
ponerla en practica. El consejero de reubicacion coordinara con los consejeros de
autosuficiencia para asegurarse de que la documentacion de autosuficiencia, las actividades y los
objetivos de los residentes esten coordinados con las actividades y los procesos de reubicacion.

Si un participante de los Servicios comunitarios y de apoyo (CSS, por sus siglas en inglés) con
un comprobante para eleccién de vivienda abandona la jurisdiccion de MHACY al momento de
la reubicacion, y la Autoridad de Vivienda receptora tiene un programa de Autosuficiencia
Familiar (FSS, por sus siglas en inglés) o on programa CSS, la familia sera asignada o transferida
por MHACY para participar en le programa CSS o FSS en la Autoridad de Vivienda receptora.

Si un participante de CSS con un comprobante para eleccion de vivienda abandona la
jurisdiccion de MHACY al momento de mudarse, y la Autoridad de Vivienda receptora NO tiene
un programa CSS o FSS, la familia ya no estara obligada a participar en el programa CSS.

Se realizaran evaluaciones de las necesidades familiares para cada residente con el fin de evaluar
qué programa de vivienda y servicios de apoyo concuerdan mejor con las necesidades de los
residentes individuales y de la familia. A los residentes afectados se les brindara acceso a
asesoramiento para ayudarlos con sus decisiones personales y para minimizar el impacto de la
reubicacién en sus familias. MHACY reconoce que el asesoramiento intensivo es vital para
permitir que las familias de bajos ingresos busquen oportunidades de vivienda fuera de sus
propios vecindarios. Se designara un administrador de casos para ayudar a los residentes a
identificar los objetivos conducentes a lograr la autosuficiencia, incluyendo la educacion,
capacitacion laboral, habilidades necesarias para la vida cotidiana, asuntos de servicio social,
participacion en la comunidad y compra de viviendas. A partir de los objetivos identificados, los
administradores de casos y asesores de reubicacion ayudaran a las familias a crear planes
individuales de reubicacion.

Se espera y se exhorta fuertemente a las familias a que se comuniquen y trabajen con el
proveedor de CSS para discutir las necesidades de servicio de apoyo, necesidades de vivienda y
estado de reubicacion.  Se puede contactar a la coordinacion de servicios necesarios por
telefono, correo electrénico o correo regular.

Para fomentar la participacion en estos programas, MHACY podria proporcionarles a los
residentes la ayuda para participar en clases de capacitacion laboral, entrevistas de trabajo, citas
de salud y bienestar, o que se dirijan al Departamento de Servicios para la Familia y Nifios en
busca de ayuda, etcétera. Los programas de autosuficiencia CSS incluyen, pero no estan
limitados a:

Actividades educativas

Actividades educativas para adultos

Preparacion laboral y actividades de retencién

Actividades de capacitacion de empleos

Capacitacion de habilidades necesarias para la vida cotidiana
Capacitacion motivacional y de autofortalecimiento
Asesoria de compra de viviendas
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Servicios de atencion médica

Tratamiento y asesoria en abuso de sustancias o alcohol
Prevencion de violencia doméstica

Servicios de cuidado infantil

Transporte

Capacitacion y tutoria empresarial

MHACY
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PROCEDIMIENTOS BASICOS DE REUBICACION

PROCEDIMIENTOS ESTANDAR DE REUBICACION

A. Pasos en el proceso de reubicacion
El Manual de reubicacion y todos los avisos e informacion se distribuyen a los
residentes conforme a la diversidad cultural de las familias del lugar. MHACY
también se cerciorard de que la informacion se genere adecuadamente para las
personas con discapacidades.

1. Los residentes afectados recibirdn un Aviso de informacion general y una
copia de esta manual antes de recibir el aviso de 90 dias. En caso de que
MHACY modificara este manual en cualquier momento durante la
reubicacion del residente afectado, la version modificada de este manual
serd la que se aplicard. Los manuales actualizados estaran disponibles
durante el asesoramiento de reubicacion y los administradores de casos o
consejeros de reubicacion los pondran a disposicion durante las
discusiones sobre la gestion de los casos. Los residentes tendran que dar
cuenta por escrito del recibo de este manual o del manual modificado,
segun sea el caso.

2. El Aviso de informacién general tendra como fin notificarles a los
residentes para que asistan a las sesiones informativas que se ofreceran
para ellos con la idea de recopilar la informacién sobre la préxima
reubicacion, el programa de comprobantes para eleccion de vivienda y el
proceso de reubicacion.

3. Las sesiones informativas o las sesiones de asesoria individuales se
llevaran a cabo entre los consejeros de reubicacion y los residentes para
explicar en detalle el procedimiento de reubicacién al menos noventa (90)
dias antes de la reubicacion requerida. A cada uno de los residentes se les
solicitara trabajar en un plan de reubicacién individual con la ayuda de los
consejeros de reubicacion. A los residentes se les pedira participar en una
entrevista personal y una evaluacion con el consejero de reubicacion.

4. Los jefes de familia seran entrevistados personalmente por el consejero de
reubicacion para determinar las necesidades de vivienda al igual que las
necesidades especiales.

5. Los residentes afectados recibiran un aviso de no desalojo que incluira los
requisitos para la reubicacion y un cronograma para el cambio. Los
residentes recibirdn un aviso por escrito con noventa (90) dias de
anticipacion de la fecha mas cercana en la que deberan mudarse. Hasta el
mayor limite factible, los residentes podrian solicitar mudarse antes de la
expiracion de los noventa (90) dias.
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6. Previa solicitud, a todos los residentes se les ofrecera ayuda con el
transporte, en caso de que lo necesiten, para ver e inspeccionar la vivienda
que hayan elegido, en caso de ser aplicable.

7. De acuerdo con la mudanza planificada, MHACY tomara las medidas que
considere necesarias para impedir el vandalismo en las unidades
desalojadas. No se permitira la ocupacion o ingreso a las unidades
desalojadas luego de la reubicacion.

8. Todas las obligaciones del arriendo incluyendo el pago del alquiler deben
continuarse y estar al dia durante todo el proceso de reubicacion.

Procedimientos adicionales

MHACY implementara dichos procedimientos adicionales en cuanto lo considere
apropiados para efectuar la reubicacion sin tropiezos y ordenada de los residentes
en conformidad con este manual, incluyendo la creacién de formularios
obligatorios, informes, listas de correo y otros materiales educativos.

NO ADHESION DE PARTE DE LOS RESIDENTES A LOS REQUISITOS DE

REUBICACION

A.

Autorizacion especial de desalojo

La negacion de un residente a aceptar una oferta adecuada de vivienda de
reubicacion hecha en conformidad con este manual constituira una violacion de su
arriendo de vivienda publica, lo que podria ser causal de desalojo. Esto se suma a
las causas para desalojo establecidas en el actual Acuerdo de arrendamiento de
vivienda de los residentes afectados de MHACY.

Esta autorizacion especial de desalojo es necesaria para poder asegurar que los
residentes cumplan con este manual y, por consiguiente, permitir que las
actividades de modernizacion, reconstruccion, revitalizacion, demolicion,
disposicidn, rehabilitacidn, renovacion, remediacion y reemplazo se implementen
en una forma expedita, programada y ordenada. Esta autorizacion especial de
desalojo s6lo se usara con discrecion. MHACY hara todos los esfuerzos, en
coordinacion con los residentes o sus representantes, en caso de haberlos, para
impedir un desalojo por estos motivos.

Otras negativas de los residentes
MHACY puede tomar alguna medida bajo estos procedimientos especiales de
desalojo si un residente se niega a:

1. mudarse o reubicarse;

2. acudir a la oficina para entrevistas requeridas en conformidad con este
manual;

3. reunirse con el consejero de reubicacion, en caso de ser necesario;
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4. cooperar en el proceso de reubicacion; o
5. si no se puede ubicar a un residente.

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES DE QUEJAS

Los residentes que estan sujetos a desalojo en virtud de la autorizacion especial de
desalojo, 0 que estan afectados por cualquier decision relacionada con la reubicacion
tomada por MHACY, tienen derecho a apelar en virtud de este procedimiento especial de
queja contemplado en el Articulo 4-4 a continuacion. Este procedimiento no se aplicara a
los desalojos por causas relacionadas con las violaciones a los arriendos y morosidad de
los arriendos, ya que en dichos casos se aplicaran las actuales politicas de desalojo y
procedimientos de quejas de MHACY, en conformidad con la Politica de adminisiones y
ocupacion continuada (ACOP, por sus siglas en inglés) y con el arriendo.

FUNDAMENTOS PARA LAS APELACIONES

Ademas de los fundamentos normales para las quejas, los residentes podrian apelar a
MHACY sobre cualquiera de los temas de reubicacidbn mencionados a continuacion
concernientes a la aplicacién de este manual.

Cualquier residente que sea reubicado podria presentar una apelacion si tiene
fundamentos razonables para considerar que alguno de los siguientes puntos puede ser

cierto:

1. Se ha cometido un error en la determinacion de elegibilidad para ayuda;

2. Se ha cometido un error en el célculo de la cantidad de la ayuda;

3. Ha habido un trato injusto en la exoneracion del limite de tiempo de 90
dias para mudarse o en presentar las peticiones de ayuda;

4. No se ha proporcionado una opcién razonable para elegir una vivienda
similar de reemplazo;

5. La vivienda de reemplazo no ha sido inspeccionada adecuadamente; o

6. No se ha cumplido con este manual.

Los procedimientos que rigen las quejas establecidas en el ACOP de MHACY se
aplicaran a las quejas.

DERECHO A REGRESAR A LA VIVIENDA DE REEMPLAZO

REGRESO A LA VIVIENDA REURBANIZADA

Es la intencion de MHACY ofrecerles a todos los residentes afectados la
oportunidad de regresar a los “ Mulford Gardens Renovados”. Como se establece
en las regulaciones federales, MHACY creara un criterio para incluir la elegibilidad
y el estado prioritario.
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PRIORIDAD PARA EL REGRESO

La prioridad para el derecho a regresar a la propiedad reurbanizada Mulford Gardens o la
vivienda de reemplazo asociada fuera del terreno debiera ponerse a disposicion en
conformidad con las prioridades establecidas en el Articulo 2-3 y de acuerdo con lo
siguiente:

A. Residentes minusvalidos y discapacitados que regresan

En la medida que sea factible, las unidades para minusvalidos o unidades
equipadas para discapacitados o personas con necesidades especiales (“Unidad
para necesidades especiales”) estaran disponibles para aquellos residentes
afectados que regresen y que requieran dichas unidades antes de que esas
unidades para necesidades especiales se pongan a disposicion de los residentes
afectados que regresen y que no necesiten una unidad de este tipo. Estas unidades
que son accesibles para los minusvalidos o equipadas para necesidades especiales
se debieran ofrecer a los residentes de la tercera edad, minusvalidos o
discapacitados que requieran dichas unidades, clasificados en prioridad por
tiempo de residencia en el Programa de vivienda publica de MHACY.

B. Todos los demas residentes que regresen
A medida que las unidades sin necesidades especiales estén a disposicion, se les
ofrecera la unidad a aquellos residentes afectados que califiquen para la unidad
disponible con determinado numero de habitaciones.

Todos los residentes estaran sujetos a un criterio de revision y estandares de aplicabilidad y
elegibilidad.

Como se analiz6 anteriormente, a los residentes afectados se les ofrecera la opcion de reubicarlos
temporalmente durante la demolicion y construccién, con la idea de regresar a una unidad de
tamafo apropiado en la renovada comunidad HOPE VI en la propiedad Mulford Gardens, o en la
vivienda de reemplazo urbanizada y financiada como parte del Plan de renovacion HOPE VI. En
ningun momento, la parte del arriendo de un residente afectado por cualquier vivienda subsidiada
elegida superaré las cantidades permitidas en virtud de la ley URA y el Articulo 3 (A) de la ley.

SEGUIMIENTO

SEGUIMIENTO

MHACY ha creado un sistema de seguimiento exhaustivo para las familias afectadas por el
Programa de renovacién HOPE VI. El sistema de seguimiento monitorea si las familias estan
cumpliendo sus obligaciones como residentes y si tienen los servicios de respaldo que
necesitaran para prosperar en su nuevo acomodamiento de vida. MHACY planea monitorear
mensualmente la siguiente informacion concerniente a las familias que sean reubicadas.

v" direccion actual;

v' estado laboral;

v’ estado de empleabilidad;

v/ por cuanto tiempo se mantienen en su nueva situacion de vivienda;
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v’ servicios de apoyo necesarios que incluyan cuidado infantil, asistencia de
transporte, atencion médica, etcetera;
v’ preocupaciones y temas de atencion médica

Las familias reubicadas son monitoreadas segun las regulaciones y los requisitos de HOPE VI. A
las familias en riesgo se les brindara ayuda intensiva mediante la gestion de casos y la amplia red
de orientacion y seguimiento de MHACY. Todos los registros e informacion se guardaran en el
sistema de base de datos de los arrendatarios de MHACY para reflejar el estatus mensual de cada
familia, y esa informacion recopilada estara a disposicion del director ejecutivo y la Junta de
Comisionados para su revision.
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REGULACIONES DE LA REUBICACION

El objetivo fundamental de la Politica de reubicacion de MHACY es asegurar que las
personas que resulten desplazadas como resultado directo del Programa de renovacion HOPE
VI de Mulford Gardens sean tratadas en forma justa, consistente y equitativa, con el fin de
gue no sufran adversidades desproporcionadas como consecuencia directa de las actividades
disefiadas para el beneficio de los residentes de MHACY en general.

MHACY toma en consideracion que cualquier medida puede ser dificil, costosa, desorientadora y
podria provocar preocupaciones para los residentes. Por lo tanto, MHACY ha implementado una
planificacion exhaustiva, consultas a los residentes y educacion en lo que respecta al proceso de
reubicacion para identificar los problemas potenciales y para aliviar las preocupaciones que los
residentes pudieran tener acerca de la renovacion de la urbanizacion Mulford Gardens.

Como fue pedido por los residentes o identificado como necesario, los servicios de traduccion e
interpretacion estaran disponibles para los residentes. MHACY quiere asegurarse de que los
residentes estén completamente informados del proceso de reubicacion y de las opciones de servicio
de apoyo para proporcionarles una oportunidad para elegir la mejor opcidn que satisfaga de mejor
forma las necesidades de los residentes y sus familias.

La Ley de Politicas de Reubicacion Uniforme y de Adquisiciones de Bienes Raices de 1970 (URA)
ayuda a guiar los programas y proyectos financiados por el HUD. La URA proporciona protecciones
importantes y ayuda para las pesonas afectadas por la adquisicién, rehabilitacion o demolicion de
bienes raices para proyectos federales o financiados federalmente. Esta ley fue decretada por el
Congreso para asegurar que las personas cuya propiedad sea adquirida, o quienes resulten
desalojados como resultado directo de proyectos que reciban fondos federales, sean tratadas de
manera justa y equitativa y reciban ayuda en la mudanza de la propiedad que ocupan.

La URA requiere que se les otorgue una notificacion especifica a los residentes afectados. Los
formularios o cartas que recibiran los residentes afectados se mencionan a continuacién y se incluye
un ejemplo de cada uno. Los formularios o avisos se distribuyen de acuerdo con el cronograma de
reubicacion.

Aviso de informacion general

Aviso de acuso de recibo del manual de M.O.V.E. Matters
Aviso de noventa dias para desalojar

Acuso de recibo de aviso de noventa dias

Los formularios o avisos de reubicacion se entregaran manualmente, suministrados como volantes en
las capacitaciones o reuniones, entregados por los consejeros de reubicacion, también estan
disponibles en la oficina de HOPE VI durante las horas de operacion regular o se pueden enviar por
correo. Se pueden usar los avisos legales y el correo certificado conforme con las necesidades. Los
formularios seran revisados en las reuniones de asesoria de reubicacion y se les pedira a los
residentes que firmen una Certificacion de recibo. Todos los residentes afectados tendran la
oportunidad de formular preguntas y plantear inquietudes.
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DEFINICIONES

Las siguientes definiciones podrian ser Utiles para entender los términos y frases asociadas con el
proceso de reubicacion.

1) Residentes afectados — Los residentes afectados incluye a los residentes de
MHACY que viven en la Propiedad Mulford Gardens a partir de la fecha de
notificacion de adjudicacion del 22 de julio del 2004; sin embargo, no se
consideran residentes afectados aquellos residentes cuya accion de arriendo
con MHACY sea terminada a partir de entonces debido al rompimiento del
arriendo por parte del inquilino o residente. Ademas, este término no debiera
aplicarse a ningun residente que, conforme a la politica de transferencia de
residentes de MHACY, ha solicitado o recibido una transferencia a otra
propiedad de MHACY o para quien MHACY ha iniciado procedimientos de
desalojo o a quien MHACY ha desalojado por incumplimiento de alguna
clausula del Arriendo de vivienda o que no estaba de alguna otra manera en
posesion fisica de una unidad al momento de la notificacion, o que no actuaba
en cumplimiento con el arriendo. Las copias de la lista de los residentes
afectados (con la direccidn) se encuentran archivadas en la oficina central de
MHACY ubicada en 1511 Central Park Avenue, Yonkers, New York.

2) Vivienda similar de reemplazo - La autoridad no requerira que ninguna
familia o individuo se mude al menos que esté disponible aunque sea una (en
casos que sea posible, tres 0 mas) vivienda similar de reemplazo, como se
define en el articulo 49 CFR 24.2(d) al menos 90 dias antes de la mudanza
requerida (remitase a 49 CFR 24.204). Dado que las regulaciones sefialan
que la oferta minima es una y que la Agencia de Vivienda Publica (PHA,
por sus siglas en inglés) en caso de ser posible debiera ofrecer al menos tres,
MHACY ha decidido utilizar tres opciones como el maximo.

3) Demolicién — El derrumbamiento, en forma total o parcial, de uno o mas
edificios permanentes de una urbanizacion de vivienda publica.

4) Subsidio de desplazamiento — Se otorga un pago unico de $50.00 a las
familias calificadas que se vean obligadas a mudarse en forma temporal o
permanente de la urbanizacién afectada debido al Programa de renovacion.
Este pago unico de $50.00 se considera como una “gratificacion por
inconvenientes” y se entrega a todas las familias afectadas.

Ademas, cada familia afectada también podria recibir el Pago por mudanza
razonable y gastos relacionados que sean documentados y apoyados
adecuadamente. Estos pagos se basaran en si la mudanza es considerada o no
“temporal o permanente” y podria incluir:
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e Transporte para usted y su familia.

e Empaque, mudanza y desempaque de sus enseres domésticos. Si bien
MHACY proporcionara los servicios de mudanza sin costo para los
residentes, éstos podrian optar por pagar sus costos de mudanza y solicitar el
reembolso por el costo real de la mudanza hasta el limite de subsidio
espicificado por HUD basado en el numero de habitaciones que hay en la
unidad de la que se estd mudando. Para este reembolso el residente tendra que
proporcionar la documentacién correspondiente de los costos incurridos
incluyendo los recibos reales.

e Desconexion y reconexion de los dispositivos domésticos y otras propiedades
personales (como por ejemplo el teléfono y la television por cable) que estan
actualmente en cumplimiento con el arriendo del residente.

e Almacenamiento de bienes domésticos, como sea requerido.

e Seguro por el valor de reemplazo de su propiedad durante la mudanza.

e EIl valor de reemplazo de la propiedad perdida, robada o dafiada en la
mudanza (pero no debido a su negligencia) en caso de no haber disponible
un seguro razonable.

5) Persona desplazada - El término “persona desplazada” se refiere a cualquier
persona que se mude de una propiedad, o traslade sus enseres personales de la
propiedad, permanentemente, debido a una adquisicion, rehabilitacion o
actividades de demolicion financiadas por el HUD.

6) Vigencia — La “vigencia” tiene como fin definir a un residente que
actualmente esté arrendando y no esté atrasado de ninguna manera en los
pagos a la Autoridad u otra Autoridad de vivienda y no esté incumpliendo su
arriendo de tal forma que se hayan iniciado o se puedan iniciar procedimientos
de desalojo. “Vigencia” debiera definirse ademas con las siguientes
caracteristicas:

Ninguin miembro de la familia (miembro actual de la vivienda) ha sido desalojado de
una vivienda de ayuda federal por violacién seria al arriendo dentro de los ultimos
cinco (5) afos.

Ningin miembro de la familia (miembro actual de la vivienda) podria haber
infringido alguna obligacién familiar durante una participacién previa en el programa
de comprobante para eleccién de vivienda (Seccidn 8) dentro de los ultimos cinco (5)
anos.

Ningin miembro familiar podria tener un historial criminal que deje en evidencia que
algun miembro de la familia esté involucrado o haya estado involucrado en asuntos
relacionados con drogas o actividades delictuales violentas que sean una amenaza
para la salud, sequridad o propiedad de terceros dentro de los ultimos cinco (5) afios.

7) Unidades del Programa de comprobantes para eleccion de vivienda —
Unidades de vivienda proporcionadas mediante subsidios de arriendo tales
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como los comprobantes del Programa de comprobantes para eleccién de
vivienda y mediante programas similares.

8) Programa de renovacion HOPE VI - El Programa de renovacion HOPE VI
para Mulford Gardens aprobado por HUD el 22 de julio de 2004, como tal
podria ser enmendado o modificado con el paso del tiempo.

9) HUD - EIl Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano de Estados Unidos.

10) Costos incidentales — Los costos incidentales de una mudanza temporal
podrian estar cubiertos por los beneficios de reubicacion y podrian incluir
cualquier deposito necesario para los servicios publicos en la vivienda
temporal (pero no en una vivienda permanente) y la instalacion de teléfono
y/o cable tanto en la vivienda temporal como en el proyecto recientemente
rehabilitado/construido, al momento del retorno, (si el residente tenia
previamente teléfono y/o servicio de cable). Si el proyecto recientemente
renovado/construido cambia los servicios publicos a servicios publicos
proporcionados por la Autoridad y que tenga que comprar el residente, o se
requiera nuevos o mayores depdsitos para los servicios, la Autoridad no puede
pagar por los nuevos depdsitos de servicios publicos (ya que éste es un costo
que tiene que pagar cualquier residente que actualmente viva en un proyecto
que esta siendo convertido a servicios publicos pagados por el residente o por
cualquier nuevo residente que se mude a un proyecto de dicha indole).

Si bien la Autoridad no esta autorizada a pagar los servicios en caso de
mudanzas permanentes, la Autoridad puede otorgar un adelanto de los depoésitos
necesarios a los residentes que necesiten esta opcion siempre y cuando el
residente firme un acuerdo para pagar los fondos, hasta el limite de subsidio
especificado por HUD. Dichos pagos de avances para los depdsitos son en
esencia créditos, y, por lo tanto, tienen que ser pagados en conformidad con los
términos del acuerdo de pago aceptado por la Autoridad y el residente.

11) Mudanza permanente involuntaria (desalojo) — Una mudanza involuntaria
permanente de Mulford Gardens como resultado de las actividades de
demolicion, revitalizacion y renovacion. Solamente una familia o individuo
que se mude permanentemente de Mulford Gardens debido a estas actividades
y no se le ofrezca la oportunidad de regresar a la urbanizacion Mulford
Gardens se considera como una persona desalojada.

12) Ayuda de empaque y mudanza — Es la obligacién de la Autoridad empacar y
trasladar todas las pertenencias y enseres domesticos de un residente. Se
designard una empresa de mudanza para empacar y trasladar todas las
pertenencias y enseres domeésticos de un residente. Si un residente prefiere
empacar sus pertenencias y articulos de valor, se le entregaran los suministros
apropiados para empacar sus enseres domesticos.
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Por lo tanto, MHACY permitira que el residente elija una de las siguientes
opciones de mudanza.

(1) MHACY realizara la mudanza incluyendo el empaque y traslado mediante los
servicios de una empresa de mudanza asociada o (2) MHACY le reembolsara al
residente los costos reales de todos los gastos reales razonables de mudanza y
gastos relacionados (48 CFR 24.301) tales como:

e Transporte de la persona desalojada y las propiedades personales.
(Esto podria incluir el reembolso a la tasa actual del millaje para los
vehiculos personales que haya que transportar). Los costos de
transporte por una distancia superior a las 50 millas no son elegibles, a
menos que la Autoridad determine como justificada la reubicacién mas
alla de las 50 millas.

e Empaqgue, embalaje, desembalaje y empaque de la propiedad personal.

e Almacenamiento de la propiedad personal por un periodo no superior a
los 12 meses, a menos que la Autoridad determine que sea necesario
un periodo mayor.

e Desconexion, desarme, traslado, reensamblaje y reinstalacion de los
dispositivos de la vivienda y de otra propiedad personal en virtud del
contrato.

e Seguro por el valor de reemplazo de la propiedad relacionada con la
mudanza y el almacenamiento necesario.

13) MHACY- La autoridad municipal para la vivienda para la ciudad de Yonkers,
Nueva York.

14) Reubicacion — Una mudanza voluntaria o involuntaria como resultado de un
programa iniciado por MHACY que incluya Capital Fund, MROP, LBP,
HOPE VI y un proyecto que usa fondos de desarrollo para la vivienda publica.

15) Residente reubicado — Cualquier residente de vivienda publica que es
reubicado ya sea temporal o permanentemente como resultado directo del Plan
de renovacion HOPE VI de Mulford Gardens.

16) Asesor de reubicacion — Un empleado, contratista o subcontratista de
MHACY cuya tarea especifica es apoyar la reubicacion de todos los
residentes que se vean en la necesidad de trasladarse debido al Programa de
renovacion HOPE VI de Mulford Gardens.

17) Vivienda temporal — PHA proporcionara una vivienda temporal que sea
decente, segura e higiénica de forma no discriminatoria para las familias e
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individuos que se muden temporalmente a la zona, o fuera de ésta a proyectos
de construccion nuevos o en rehabilitacion. Si una Autoridad no puede
garantizar el derecho del residente a regresar a una unidad de proyecto de
rehabilitacion dentro de 12 meses, la Autoridad debera emitir un Aviso de
elegibilidad para ayuda de reubicacién para el residente y proporcionar una
ayuda completa de desplazamiento.

18) Mudanza temporal — Es la reubicacion en la que una familia o individuo se

traslada temporalmente de la propiedad Mulford Gardens como resultado del
Programa de renovacién HOPE VI, pero se le ofrece y opta por la oportunidad
de regresar a la propiedad reurbanizada HOPE VI aunque no necesariamente a
la misma unidad o edificio construido en el lugar de la propiedad Mulford
Gardens, 0 una vivienda de reemplazo externa creada por el programa.

19) URA - Ley de Reubicacion Uniforme y de Adquisiciones de Bienes Raices de

1970 (URA), segun enmienda (42 U.S.C. y 4601 et seq.).

MHACY
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FORMULARIO DE EJEMPLO DE INFORMACION SOBRE LA FAMILIA

El formulario de informacion del arrendatario se usa para proporcionarle al consejero de
reubicacion de MHACY vy al residente un mejor entendimiento de las circunstancias
actuales y las necesidades de cada familia individual que incluya el tipo de vivienda
deseada y los servicios sociales deseados.

Mulfore Gardens HOPE VI
Plan Indivicdual ce reubicacion

(debe ser preparado por el consejero de reubicacion y el residente)

Nombre:

Direccion:

Teléfono: Arriendo: Estable _ Si__ No
Ingreso familiar: Fuente de ingreso:

Numero de personas en la familia:

NuUmero de dormitorios:

Historial crediticio: Puntaje crediticio:

Saldo pendiente
Pago minimo mensual

Pagos atrasados; comentarios:

Juicios

Cuentas de cobranza; comentarios:

Quiebra, afio de exoneracion:

MHACY MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Y POLITICAS DE REUBICACION DE M.O.V.E. MATTERS!  PAG. 25




Historial del pago de arriendo:

Planes inmediatos:

Reubicacion a otra unidad de vivienda publica

Ubicacion 1.
Preferencias:

2.

3.

Comprobante de vivienda

Ubicacion 1.
Preferencias:

2.

3.

Compra de viviendas de comprobante de vivienda

Ubicacion 1.
Preferencias:

2.

3.

¢, Regresaria a la comunidad renovada Mulford Gardens?

Unidades de vivienda publica Unidades de compra de viviendas con
precio razonable

Unidades de precio razonable

Si usted esta interesado en poseer una vivienda, ¢qué tipo de vivienda le interesa?
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Familia individual__ Condominio____ Cooperativa_____Dos familias
¢ Cuando preferiria mudarse?
junio de 2006 julio de 2006 agosto de 2006
septiembre de 2006 ______octubre de 2006 noviembre de 2006

diciembre de 2006

Plan de accion: Pasos que hay que tomar para colocarse en posicion de obtener la(s) opcion(es)
mas deseadas.

PREPARADO POR:
Consejero de reubicacion

Nota para el residente: Este plan es para ayudar a los representantes de HOPE VI y a
usted a entender sus preferencias. No le garantiza una opcidén especifica de vivienda.
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(Ejemplo de aviso de elegibilidad general para asistencia de reubicacion)

HOPE VI MULFORD GARDENS
SERVICIOS COMUNITARIOS Y DE APOYO (CSS)

ASUNTO: CAPACITACION DE MOVILIDAD DE REUBICACION

4 de octubre de 2005

Estimados residentes: Como todos ustedes saben, estamos realizando sesiones de movilidad de
reubicacion para que los residentes reciban la informacion acerca de las diversas actividades relacionadas
con la reubicacidn. Estas actividades incluyen encontrar un departamento, establecer y mejorar su crédito,
manejar sus finanzas, entender el funcionamiento de la Seccion 8 y planificar para la mudanza.
Necesitamos captar su atencion en varios asuntos.

1. Ningun residente debe planificar una mudanza antes de recibir de parte de la Autoridad de
vivienda un Aviso de 90 dias para mudarse. Si usted se muda voluntariamente antes del Aviso
de 90 dias, usted no sera elegible para la ayuda de reubicacion.

2. Algunos de ustedes que se inscribieron para sesiones anteriores no han asistido. Esta es una
actitud injusta para los demas residentes que querian inscribirse para dichas sesiones, pero
tuvimos que decirles que la sesion estaba completa. Por favor, asista a las sesiones para las cuales
se inscribe.

3. Si una sesion tiene que ser cambiada para otra fecha debido a un conflicto o porque no se
inscribieron suficientes residentes, haremos todos los esfuerzos posibles para contactar a quienes
se inscribieron. También estaremos incorporando mas fechas al cronograma de capacitacion de
reubicacion. Por favor, consulte sobre estas nuevas fechas cuando llame para inscribirse.

4. Estas sesiones son el primer paso en el proceso de reubicacién. Con la excepcion de los
residentes exonerados de asistir, usted debe hacerlo. Esta es su oportunidad para formular
preguntas, obtener informacion valiosa y prepararse para la reubicacién.

5. Si cualquier cosa que se diga en una sesion no estd clara o se contradice con la informacion
proporcionada por la Autoridad de vivienda, debe llamar a la oficina de CSS al 423-0120.

Esta es la mejor forma de impedir la propagacion de rumores e informacion errénea.

La Autoridad municipal de la vivienda de la ciudad de Yonkers esta comprometida con un proceso de
reubicacion que respete las necesidades y preferencias de su familia. Al mismo tiempo, queremos
ayudarle a preparar su regreso a los nuevos Mulford Gardens si ésa es su preferencia. Por esta razon es
importante que usted trabaje con su asistente social y asista a las sesiones de capacitacion de movilidad de
reubicacion.

Atentamente,

Peter Smith, director ejecutivo Myrna Peralta, Programa CSS de HOPE VI
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M.O.V.E. MATTERS!
ACUSO DE RECIBO

Como una persona desplazada, en virtud de la Ley de Reubicacion Uniforme y de Adquisiciones
de Bienes Raices de 1970, usted tiene derecho a ciertos beneficios de reubicacion. Dichos
beneficios incluyen la ayuda de reubicacion. EI Manual de M.O.V.E. Matters contiene la
informacion pertinente que usted como un residente afectado necesitara estar al tanto ya que
pertenece al proceso HOPE VI que incluye la reubicacion.

Al firmar este formulario, usted acepta que recibio el Manual M.O.V.E. Matters, en el que se le
informa de los planes propuestos de renovacion y reubicacion pendiente.

Nombre del jefe de familia (en imprenta) Fecha
Nombre del jefe de familia (firma) Fecha
Encargado del caso de reubicacion (en imprenta) Fecha
Encargado del caso de reubicacion (firma) Fecha
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Fecha:
Ejemplo de Aviso de 90 dias para desalojar

Se emitié a su nombre un aviso de elegibilidad para la ayuda de reubicacién informandole de la
necesidad de reubicarlo con el fin de que la Autoridad municipal de la vivienda de la ciudad de
Yonkers, Nueva York (MHACY) ponga en practica el proyecto de renovacion de Mulford
Gardens. El aviso sefiala que usted no tendria que desalojar su unidad sin un aviso por escrito de
al menos 90 dias de anticipacion de la fecha en la que debe desalojar.

Este es su aviso de 90 dias para desalojar la propiedad. Usted debe desalojar la propiedad no
mas alla de 90 dias a partir de la fecha de este aviso.

Cuando usted se mude, tendra derecho a pagos de reubicacion y otro tipo de ayuda conforme a
las regulaciones federales que implementan la Ley de Politicas de Reubicacion Uniforme y de
Adgquisiciones de Bienes Raices de 1970, segun enmienda (URA) La ayuda se especifico en el
aviso de elegibilidad para la ayuda de reubicacién que usted recibid previamente.

NOTA: De conformidad con la Ley Puablica 105-117, los extranjeros que no se
encuentren legalmente en los Estados Unidos no son elegibles para la ayuda de
reubicacion a menos que dicha inelegibilidad resultara en dafio excepcional para el
conyuge, padres o hijos que si califiquen. Todas las personas que requieran ayuda de
reubicacién tendran que demostrar que son ciudadadanos estadounidenses o extranjeros
que se encuentran legalmente en el pais.

MHACY, mediante sus consejeros de reubicacion, le entregara informacion sobre las
propiedades, unidades, comprobantes para eleccion de vivienda o direcciones de otras unidades
de vivienda de reemplazo para su consideracion. La ayuda de transporte también estara
disponible para revisar estas unidades conforme sea necesario. Por favor, recuerde que no
podemos proporcionar ayuda de reubicacion para ninguna unidad que no sea una vivienda
similar de reemplazo que redna las condiciones de ser decente, segura e higiénica.

Si tiene alguna pregunta, por favor contacte a su consejero de reubicacion.

Fecha:
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“Aviso de noventa dias”
Acuso de recibo

Se encuentra adjunto el “Aviso de noventa dias” que explica la fecha en la que usted debe
desalojar su actual vivienda.

Al firmar este formulario, usted reconoce que recibio el “Aviso de noventa dias”, y que esta en
conocimiento de la fecha en la que debe desalojar su vivienda actual.

Nombre del jefe de familia (en imprenta) Fecha
Nombre del jefe de familia (firma) Fecha
Encargado del caso de reubicacion (en imprenta) Fecha
Encargado del caso de reubicacion (firma) Fecha
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