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A Message from Wilson Kimball

Dear Residents:

I never thought I would begin a new job  
in the middle of a pandemic. But, here  
I am. My one regret is not being able to  
meet each and every one of you and 
introduce myself. Until we get to that day, 
and perhaps in an effort to hasten that day,  
I would like to remind you of the Center  
for Disease Control’s (“CDC’s”) guidelines  
to protect yourself and your loved ones  
from COVID-19 which can be found at  
cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-
getting-sick/prevention.html 

1	 Clean your hands often for 20 seconds with soap. If soap and water are 
not available use a hand sanitizer with a minimum of 60 percent alcohol.

2	 Avoid close contact with people who you do not live with by either 
staying at home or if that is not possible staying 6 feet away from others.

3	 Cover your nose and mouth with a cloth face covering when you are 
around others in common areas like laundry rooms and elevators or on 
streets and sidewalks or in stores.

4	 Cover coughs and sneezes with tissues or the inside of your elbow.  
Then clean your hands (see number 1 above).

5	 Clean and disinfect frequently touched surfaces like tables, doorknobs,  
light switches, countertops, handles, desks, cellphones, keyboards, 
toilets, faucets, sinks and keys. You can use soap and water or household 
disinfectants like bleach or Lysol.

Continued on page 2

Wilson Kimball 
President & CEO 
Municipal Housing Authority  
for the City of Yonkers

Fill Out Your Census 
Survey Today

It’s not too late to fill out your US Census form.

Every 10 years the federal government counts 
all its citizens. That count determines just how 
much money the City of Yonkers and other 
communities across the nation will get to  
spend on services we all use like housing, 
hospitals and schools.

Invitations to fill out the US Census were mailed 
to households in March, but if you misplaced 
your form, you can fill it out online in just a 
few minutes. It’s so important. Filling out your 
census form is a way to stand up and be counted.

“The 2020 Census is critical for every city in 
America, but mid-sized cities like Yonkers 
depend on it a bit more,” said Yonkers Mayor 
Mike Spano. “There are tens of millions of dollars 
at risk for programs and services many of us use 
every day, including schools and hospitals.”

Each household has the option of responding 
online, by mail or by phone 1-844-330-2020.  
If residents misplaced their invitations, they can 
visit 2020Census.gov.

For more information visit 2020Census.gov  
or call 1‑800‑330‑2020.

 @ mhacyonkers  mhacy.org
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A Message from Wilson Kimball

We are all in this together. And I want to commend all the staff at MHACY 
for working so hard to protect us all. We must work as a team to protect 
our most at‑risk residents. Who is at most risk for contracting COVID-19? 
According to the CDC at cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-
precautions/people-at-higher-risk.html the following people have a 
higher risk: 

1	� People over 65 years old

2	� People with chronic lung disease of moderate to severe asthma

3	� People who have serious heart conditions

4	� People who are immunocompromised from: cancer treatment, 
smoking (or vaping), bone marrow or organ transplantation, 
immune deficiencies, poorly controlled HIV or AIDS, prolonged use of 
corticosteroids and other immune weakening medications

5	� People with severe obesity (Body Mass Index “BMI” of 40 or higher) 

6	� People with diabetes

7	� People with chronic kidney disease undergoing dialysis

8	� People with liver disease 

How is MHACY helping you reduce your risk? You can educate yourself on 
protecting yourself and others through your CONNECTHOME USA tablets. 
You can reduce your risk of exposure by paying your rent through RentCafé 
instead of in person or through the mail. And you can practice safe social 
distancing in common areas while our team cleans and disinfects your 
spaces. Please do not listen to rumors, and if you have any questions, 
please call MHACY at 793-8400, visit our new Facebook page and consult 
our website at mhacy.org. Be careful, be kind and be strong. I look forward 
to seeing you all on the other side of this pandemic.

Wilson Kimball 
President & CEO 
Municipal Housing Authority for the City of Yonkers

Do Your Part to 
Slow the Spread of 
Coronavirus:

Clean and disinfect 
frequently touched 
surfaces.

Wash your hands 
with soap and water 
for 20 seconds.

Stay at least six feet 
from others and avoid 
gathering in groups.

Wear a cloth face 
mask when in common 
areas or out in public.

Cover coughs and 
sneezes with a tissue or 
the inside of your elbow.

2 @ mhacyonkers  mhacy.org



Sign Up for MyMHA Resident Portal  
Today and Pay Rent Online for FREE

MHACY is on-line with its new MyMHA Resident Portal. Now you can pay 
rent, request repairs and so much more! And for a limited time, MHACY will 
even waive the service fees for rent payments.

“The resident portal is an amazing tool that allows residents to do so many 
tasks and communicate with us much more easily,’’ said Wilson Kimball, 
President and CEO of the Municipal Housing Authority for the City of 
Yonkers. “We want MHACY residents to enjoy this convenience and that is 
why we are waiving the service fees that are normally charged to pay rent 
online. I encourage everyone to sign up.”

Jennifer Martinez, Director of Relocation Services and Housing Director, 
has been working to connect residents to the portal.

“Everyone should have received a letter with a personal ID code to create 
an account,’’ said Martinez. “The portal is really easy to use once you sign 
up. And we will be adding some additional services through the portal in 
the coming months.’’

Currently residents can: 

•	 Create unit work orders

•	 View account balances

•	 Review family member, income and assets details

•	 Review and update contact information

“Updating your contact information is so important so that we can contact 
you, especially in these times with COVID-19,’’ said Kimball. “And another 
benefit is that you can receive our newsletter with important information 
and news about your building by e-mail.’’

If you did not receive a letter with an ID code or lost your code, please call 
MHACY at 914-793-8400 or e-mail rentcafe@MHACY.org

Sign up at mhacy.org

CALLING ALL YOUTH ARTISTS!

HUD’s Office of Public and Indian Housing  
is hosting its first annual Art Competition, 
“Opening Doors and Unlocking Opportunities, 
through People, Imagination, and Housing”.

Young artists under the age of 25 including those 
who live at MHACY are encouraged to share 
their creativity by submitting original artwork 
that demonstrates what “Opening Doors and 
Unlocking Opportunities, through People, 
Imagination and Housing” means to them.

Select submissions will be displayed online 
at HUD.gov and at HUD’s Headquarters in 
Washington, D.C.!

Want to enter? It’s easy!

Visit HUD’s website at hud.gov/program_offices/
public_indian_housing/pih_youth_art_
competition?utm_medium=email&utm_
source=govdelivery

Enter your information and sign the competition 
agreement. You will receive a confirmation email 
after completing your entry form.

Forward your confirmation message WITH your 
artwork as an attachment to pihart@hud.gov  
by 5 pm EST July 31, 2020.

“We have many talented young people living 
here,’’ said MHACY Chief Operating Officer 
Carlos Laboy. “I would encourage them to  
enter this contest and show what they are 
capable of doing.’’

Art pieces will be judged at the regional and 
national level, with all pieces being showcased 
in the HUD PIH Virtual Art Gallery display and 
select pieces showcased in the HUD HQ on-site 
exhibition. Judging and notification of winners 
will take place during August 2020.

Artwork can include drawing, paintings, 
photographs, printwork, digital art, mixed media 
and should be two-dimensional, no larger than 
26×26 inches wide by 4 inches deep, including any 
frame and weigh less than 15 pounds.

& Money!
$ave Time
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NEWS IN BRIEF

Feeling Artsy? 

Every Wednesday evening on Zoom, 
artists and art lovers are gathering 
virtually, in a supportive space, 
celebrating creativity through 
live art while listening to live DJs 
spinning classic vinyl. Learn more at 
@art4_wellness! Luisa Vibes

Looking for something to do with your 
kids? Yonkers Public Library, 320Arts 
and artist Haifa Bint-Kadi are among 
those hosting virtual art activities, story 
readings and other family activities 
on‑line each week. Make a project with 
your child using household items. It’s 
easy and they will give step by step 
instructions. Visit MHACY, the Yonkers 
Public Library or 320Arts on Facebook 
for more information.

MHACY Resident 
Advisory Board/Tenant 
Council Meetings

Until the coronavirus stay at home 
orders are lifted, MHACY’s 12 Tenant 
Council meetings are cancelled, but the 
Resident Advisory Board will continue to 
meet by phone.

The Resident Advisory Board (RAB) 
meeting is held the first Friday of 
the month, and the next meeting is 
scheduled for May 1, 2020 at 9 a.m.

Please visit mhacy.org for 
information on upcoming meetings. 
Please contact Ginny Galatioto at 
ggalatioto@mhacy.org for more 
information on RAB meetings. 

Friend Us on Facebook 

MHACY is now on Facebook, Twitter 
and Instagram. Like us and learn about 
what’s going on in your community 
every day.

MHACY and City of Yonkers Staff Here 
for Residents in COVID-19

Even though we cannot be with you physically during this time, employees of the 
Municipal Housing Authority for the City of Yonkers (MHACY) are here for you.

As part of our “Wellness Check” initiative we reached out to 1,010 of the 1,696 
households at our 12 sites as of April 20 to make sure that you have everything you 
need in this health crisis.

Site manager/assistants and service coordinators are making telephone calls daily 
to make sure that everyone is healthy and safe and to offer help with rent or other 
financial concerns.

During the calls each household is asked a series of questions that include: 

•	 Verification of email addresses

•	 Updating telephone contact 
numbers

•	 Need for medications/Dr assistance

•	 Need for food and/or supplies

•	 Changes in household status

•	 Rent concerns

•	 Assistance with completion of forms 
including the US Census

•	 Any other assistance they may need 

Requests for assistance are being followed-up by the service coordinators assigned 
to your site. If we can’t reach you by phone, you may receive a follow-up letter 
with the contact information of site managers/assistants and supportive services 
coordinators who can help connect you to services.

Wilson Kimball, MHACY’s new President and CEO, commended employees for their 
great work in staying in touch with residents. She also thanked Kelly Chiarella of 
Yonkers Mayor Mike Spano’s Office of the Aging for working with MHACY Director of 
Field Operations Juaquin Padilla (JP) to provide food to housebound residents.

“Thank you to everyone who has worked so tirelessly to check on the well‑being 
of our residents, and to deliver food and other services,’’ said Kimball. “These 
operations are nothing short of miraculous given the adverse conditions we all  
are working under.”

Residents who are in need of assistance can contact MHACY  
at 793-8400 or visit us on the website at mhacy.org

4 @ mhacyonkers  mhacy.org

IF YOU NEED HELP, HERE ARE SOME IMPORTANT RESOURCES FOR YOU:

2-1-1 HOTLINE
uwwp.org 
Dial 2-1-1

DOMESTIC VIOLENCE
law.pace.edu/wjc 
914-287-0739 
914-422-4188

POISON CONTROL CENTER
poison.org 
1-800-222-1222

SUICIDE HOTLINE
Call 1-800-273-TALK (8255) 
Text Got5 to 741741

MENTAL HEALTH
omh.ny.gov

CHILD CARE
childcarewestchester.org 
914-761-3456



Un mensaje de Wilson Kimball

Estimados residentes:

Nunca pensé que comenzaría un nuevo 
trabajo en medio de una pandemia.  
Pero aquí estoy. Lo único que lamento 
es no haber podido conocerlos a todos y 
presentarme personalmente. Hasta que 
lleguemos a ese día, y tal vez en un esfuerzo 
por acelerar ese día, me gustaría recordarles 
las guías del Centro para el Control de 
Enfermedades (“CDC”) para protegerse y 
proteger a sus seres queridos del COVID-19. 
Estas guías se pueden encontrar en  
cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/prevent-
getting-sick/prevention.html 

1	 Lávese las manos con frecuencia durante 20 segundos con jabón. Si no 
hay agua y jabón disponibles, use un desinfectante para manos que 
contenga un mínimo de 60 por ciento de alcohol.

2	 Evite el contacto cercano con personas con las que no vive, ya sea que se 
quede en su casa. Si eso no es posible, manténgase a 6 pies de distancia 
de los demás.

3	 Cubra su nariz y boca con un paño, cuando está cerca de otras personas 
en las zonas comunes como salas de lavandería, ascensores, en las 
calles, aceras o en las tiendas.

4	 Cúbrase al toser y al estornudar con pañuelos desechables o el interior 
de su codo. Luego lávese las manos (vea el número 1 arriba).

5	 Limpie y desinfecte las superficies que se tocan con frecuencia, como 
mesas, perilla de las puertas, interruptores de luz, el “countertop” de 
la cocina, manijas, escritorios, teléfonos celulares, teclados, inodoros, 
grifos, lava manos y llaves. Puede usar agua y jabón o desinfectantes 
para el hogar como lo son el “bleach” o “Lysol”.

Continued on page 2

Wilson Kimball 
Presidente y CEO 
Autoridad Municipal de Vivienda 
para la Ciudad de Yonkers

Complete su encuesta 
del censo hoy

No es demasiado tarde para completar su 
formulario del censo de Los Estados Unidos.

Cada 10 años, el gobierno federal cuenta a 
todos sus ciudadanos. Ese conteo determina 
cuánto dinero recibirá la Ciudad de Yonkers y 
otras comunidades en todo el país para pagar 
los servicios que todos usamos, como viviendas, 
hospitales y escuelas.

Los  formularios para completar el Censo de los 
E.U. se enviaron por correo a los hogares en marzo, 
pero si se perdió o no recibió su formulario, puede 
completarlo en línea en solo unos minutos. Es muy 
importante Completar su formulario del censo es 
una forma de hacerse sentir y ser contado.

“El Censo 2020 es crítico para todas las ciudades de 
Estados Unidos, pero las ciudades medianas como 
Yonkers dependen un poco más de él”, dijo el 
alcalde de Yonkers, Mike Spano. “Hay decenas de 
millones de dólares en riesgo para los programas 
y servicios que muchos de nosotros usamos todos 
los días, incluyendo las escuelas y los hospitales”.

Cada hogar tiene la opción de responder en línea, 
por correo o por teléfono al 1-844-330-2020. Si los 
residentes no encuentran sus formularios, pueden 
visitar 2020Census.gov.

Para obtener más información, visite  
2020Census.gov o llame al 1‑800‑330‑2020.

AUTORIDAD MUNICIPAL DE LA VIVIENDA DE LA CUIDAD DE YONKERS

MAYO 2020Municipal Housing Authority 
for the City of Yonkers

DE LA COMUNIDAD
Actualización

1 @ mhacyonkers  mhacy.org



Continued from page 1

Un mensaje de Wilson Kimball

Estamos todos juntos en esto. Y quiero felicitar a todo el personal de 
MHACY por trabajar tan duro para protegernos a todos. Tenemos que 
trabajar en equipo para proteger a nuestros residentes más en riesgo. 
¿Quién tiene mayor riesgo de contraer COVID-19? Según el CDC en  
cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/need-extra-precautions/people-at-
higher-risk.html, las siguientes personas tienen un mayor riesgo: 

1	� Personas mayores de 65 años

2	� Personas con enfermedad pulmonar crónica de asma moderada a 
grave

3	� Personas con condiciones cardíacas graves

4	� Personas inmunocomprometidas por: tratamiento contra el cáncer, 
tabaquismo (o ‘vaping’), trasplante de médula ósea u órganos, 
deficiencias inmunes, VIH o SIDA mal controlados, uso prolongado de 
“corticosteroids” y otros medicamentos inmunes debilitantes

5	� Personas con obesidad severa (Índice de masa corporal “IMC” de 40 o 
más)

6	� Personas con diabetes

7	� Personas con enfermedad renal crónica sometidas a diálisis

8	� Personas con enfermedad hepática 

¿Cómo te está ayudando MHACY a reducir su riesgo?  Puede educarse para 
protegerse y proteger a los demás a través de sus tabletas CONNECTHOME 
USA. Puede reducir su riesgo de exposición pagando su alquiler a través de 
RentCafé en lugar de hacerlo en persona o por correo. Y puede practicar el 
distanciamiento social seguro en áreas comunes mientras nuestro equipo 
limpia y desinfecta sus espacios. No escuche rumores, y si tiene alguna 
pregunta, llame a MHACY al 793-8400, visite nuestra nueva página de 
Facebook y consulte nuestro sitio web, mhacy.org.

Ten cuidado, sé amable y sé fuerte. Espero verlos y compartir con todos 
ustedes cuando termine esta pandemia.

Wilson Kimball 
Presidente y CEO 
Autoridad Municipal de Vivienda para la Ciudad de Yonkers

Haga su parte para 
frenar la propagación 
del coronavirus:

Limpie y desinfecte 
las superficies 
frecuentemente 
tocadas.

Lávese las manos 
con agua y jabón 
durante 20 segundos.

Manténgase al menos 
a seis pies de distancia 
de los demás y evite 
reunirse en grupos.

Use una mascarilla  
de tela cuando esté  
en áreas comunes  
o en público.

Cúbrase al toser y al 
estornudar con un 
pañuelo desechable  
o la parte interior de  
su codo.

2 @ mhacyonkers  mhacy.org



Regístrese hoy en el portal para 
residentes de MyMHA y pague el 
alquiler en línea GRATIS

MHACY está en línea con su nuevo portal para residentes MyMHA . ¡Ahora 
puede pagar el alquiler, solicitar reparaciones y mucho más! Y por un 
tiempo limitado, MHACY incluso no cobrara las tarifas de servicio para los 
pagos de alquiler. Todos los procesos son libres de costo.

“El portal para residentes es una herramienta increíble que permite a los 
residentes realizar muchas tareas y comunicarse con nosotros mucho 
más fácilmente”, dijo Wilson Kimball, Presidente y CEO de la Autoridad de 
Vivienda Municipal de la Ciudad de Yonkers. “Queremos que los residentes 
de MHACY disfruten de esta comodidad y es por eso que estamos 
eliminando las tarifas de servicio que normalmente se cobran por pagar el 
alquiler en línea. Aliento a todos a inscribirse”.

Jennifer Martinez, directora de servicios de reubicación, ha estado 
trabajando para conectar que todos nuestros residentes tengan acceso al 
nuevo portal.

“Todos deberían haber recibido una carta con un código de identificación 
personal para crear una cuenta”, dijo Martínez. “El portal es realmente 
fácil de usar una vez que te registras. Y agregaremos algunos servicios 
adicionales a través del portal en los próximos meses”.

Actualmente los residentes pueden:

•	 Crear órdenes de trabajo para su unidad

•	 Ver saldos de cuenta

•	 Revisar los detalles de miembro de la familia, ingresos y activos

•	 Revisar y actualizar la información de contacto

“Actualizar su información de contacto es tan importante para que 
podemos contactarlo, especialmente en estos momentos con COVID-19”, 
dijo Kimball. “Otro beneficio es que usted puede recibir nuestro boletín 
con información importante y noticias sobre su edificio por correo 
electrónico”.

Si no recibió una carta con un código de identificación o perdió su 
código, llame a MHACY al 914-793-8400 o envíe un correo electrónico a 
rentcafe@MHACY.org

Regístrese en mhacy.org

¡LLAMANDO A TODOS LOS 
ARTISTAS JUVENILES!

La Oficina de Vivienda Pública, del el 
Departamento de Vivienda Federal (mejor 
conocido por sus siglas en ingles HUD) está 
organizando su primer concurso anual de 
arte, “Abriendo puertas y desbloqueando 
oportunidades, a través de personas, imaginación 
y vivienda”.

Se exhorta a los artistas jóvenes menores 
de 25 años, incluidos los que viven en las 
propiedades que MHACY administra, a que 
compartan su creatividad presentando obras de 
arte originales que demuestren lo que significa 

“Abrir puertas y desbloquear oportunidades,  
a través de personas, imaginación y vivienda”.

¡Las presentaciones seleccionadas se mostrarán 
en línea en HUD.gov y en los cuarteles generales 
de HUD en Washington, DC!

¿Quieres entrar? ¡Es fácil!

Visite el sitio web de HUD en hud.gov/program_
offices/public_indian_housing/pih_youth_
art_competition?utm_medium=email&utm_
source=govdelivery

Ingrese su información y firme el acuerdo de 
competencia. Recibirá un correo electrónico  
de confirmación después de completar su 
formulario de inscripción.

Envíe su mensaje de confirmación CON su obra de 
arte como un archivo adjunto a pihart@hud.gov 
antes de las 5 p.m. EST del 31 de julio de 2020.

“Tenemos muchos jóvenes talentosos viviendo 
aquí”, dijo el Jefe de Operaciones de MHACY, 
Carlos G. Laboy-Diaz  . “Los exhorto a participar 
en este concurso y mostrarles lo que son  
capaces de hacer”. 

Las piezas de arte serán juzgadas a nivel regional 
y nacional, y todas las piezas se exhibirán en la 
exhibición de la Galería de Arte Virtual de HUD 
PIH y las piezas seleccionadas se exhibirán en la 
exhibición en el sitio de HUD HQ. La evaluación 
y notificación de los ganadores tendrá lugar 
durante agosto de 2020.

Las obras de arte pueden incluir dibujos, pinturas, 
fotografías, impresiones, arte digital, técnicas 
mixtas y deben ser bidimensionales, no mayores 
de 26 × 26 pulgadas de ancho por 4 pulgadas de 
profundidad, incluido cualquier marco y pesar 
menos de 15 libras.

y dinero!
¡Ahorre tiempo
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NOTICIAS BREVES

¿Te sientes artístico?

Todos los miércoles por la noche en Zoom, 
artistas y amantes del arte se reúnen 
virtualmente, en un espacio de apoyo, 
celebrando la creatividad a través del arte 
en vivo mientras escuchan un DJ en vivo 
haciendo girar el vinilo clásico. ¡Obtenga 
más información en @art4_wellness! 
Luisa Vibes

¿Buscas algo que hacer con tus hijos? 
Yonkers Public Library, 320Arts y la artista 
Haifa Bint-Kadi se encuentran entre los 
que fomentan actividades de arte virtual, 
lecturas de cuentos y otras actividades 
familiares en línea, cada semana. Haga un 
proyecto con sus hijos usando artículos 
para el hogar. Es fácil y se le darán 
instrucciones paso a paso. Visite MHACY, la 
Biblioteca Pública de Yonkers o 320Arts en 
Facebook para obtener más información.

Junta Asesora de Residente 
de MHACY / Reuniones de 
los Consejo de Residentes

Hasta que se levanten las órdenes 
de permanencia en el hogar  por el 
coronavirus, se cancelan todas las 
reuniones de los Consejo de Residentes de 
MHACY, pero la Junta Asesora Residente 
continuará reuniéndose por teléfono.

La reunión de la Junta Asesora Residente 
(RAB) se lleva a cabo el primer viernes 
del mes, y la próxima reunión está 
programada para el 1 de mayo de 2020 a 
las 9 a.m.

Visite mhacy.org para obtener información 
sobre las próximas reuniones. Póngase 
en contacto con Ginny Galatioto en 
ggalatioto@mhacy.org para obtener más 
información sobre las reuniones del RAB.

Hazte nuestro Amigo en 
Facebook

MHACY ahora está en Facebook, Twitter e 
Instagram. Hazte nuestro amigo y “dale” 
like para que sepas y conozca lo que sucede 
en tu comunidad todos los días.

SI NECESITA AYUDA, AQUÍ HAY ALGUNOS RECURSOS IMPORTANTES PARA USTED:

2-1-1 HOTLINE
uwwp.org 
Marque 2-1-1

VIOLENCIA DOMÉSTICA
law.pace.edu/wjc 
914-287-0739 
914-422-4188

CENTRO DE CONTROL  
DE VENENOS
poison.org 
1-800-222-1222

HOTLINE DE SUICIDIO
Llame al 1-800-273-TALK (8255) 
Textele Got5 to 741741

SALUD MENTAL
omh.ny.gov

CUIDADO DE LOS NIÑOS
childcarewestchester.org 
914-761-3456

MHACY y el personal de la ciudad de Yonkers 
está aquí para los residentes durante COVID-19

Aunque no podemos estar con usted físicamente durante este tiempo, los 
empleados de MHACY están aquí para ayudarlo.

Como parte de nuestra iniciativa “Verificación de bienestar”, contactamos a 1,010 
de los 1,696 hogares en las 12 propiedades que administramos a partir del 20 de 
abril para asegurarnos de que tenga todo lo que necesita en esta crisis de salud.

Los administradores / asistentes del sitio y los coordinadores de servicios están 
haciendo llamadas telefónicas diariamente para asegurarse de que todos estén sanos 
y seguros y para ofrecer ayuda con el alquiler o cualquier otra preocupación financiera.

Durante las llamadas, a cada hogar se le hará una serie de preguntas que incluyen:

•	 Verificación de direcciones de 
correo electrónico

•	 Actualización de números 
telefónicos de contacto

•	 Necesidad de medicamentos / 
asistencia del Dr.

•	 Necesidad de alimentos y /  
o suministros

•	 Cambios en el estado del hogar

•	 Preocupaciones de alquiler

•	 Asistencia para completar 
formularios, incluido el censo de 
EE. UU.

•	 Cualquier otra asistencia que 
puedan necesitar

Las solicitudes de asistencia están siendo seguidas por los coordinadores de 
servicios asignados a su propiedad.  Si no podemos comunicarnos con usted 
por teléfono, usted puede recibirá una carta de seguimiento con la información 
de contacto de los administradores / asistentes del sitio y los coordinadores de 
servicios de apoyo que pueden ayudarlo a conectarse con los servicios.

Wilson Kimball, la nueva Presidenta y CEO de MHACY, elogió a los empleados por su 
gran trabajo en mantenerse en contacto con los residentes. También agradeció a Kelly 
Chiarella, de la Oficina de Servicios a los envejecientes del Alcalde de Yonkers, Mike 
Spano, por trabajar con el Director de Operaciones de Campo de MHACY, Juaquin 
Padilla (JP), para proveer alimentos a los residentes que no pueden salir de sus casas.

“Gracias a todos los que han trabajado sin descanso para verificar el bien y el 
bienestar de nuestros residentes, y para entregar alimentos y proveer otros 
servicios ‘’, dijo Kimball. “Estas operaciones son milagrosas, dadas las condiciones 
adversas en las que todos estamos trabajando”.

Los residentes que necesitan asistencia pueden comunicarse con MHACY al 
793-8400 o visitarnos en nuestra página web en mhacy.org

4 @ mhacyonkers  mhacy.org


